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AMAC

Bu raporda, diinya iizerinde en ¢ok gencler tarafindan kullanildig: bilinen internet ve sosyal
medyanin kavramsal anlamda tanimlanmasi, gilinlimiizde internetin ve sosyal medyanin
istatistiksel veriler 1s181nda Diinya iilkeleri ve Tiirkiye’de kullanim oranlarinin karsilagtirilmast,
bu anlamda iilkeler arasinda dijital alanlardaki farkliliklarin ortaya konulmasi, Tiirkiye nin
internet ve basta sosyal medya olmak iizere dijital platformlar1 kullanimi agisindan Diinya
iilkeleri arasindaki konumunun belirlenmesi ve sosyal medya mecralarinin 6zellikle gengler

arasinda yayginlagmasinin altinda yatan nedenlerin teorik olarak incelenmesi amag¢lanmastir.

KAPSAM

Raporda oncelikle internet ve sosyal medya ile ilgili tanimlara yer verilmis, bunlarin 6zellikleri,
yayginlasma siirecleri, kullanim amaglari ve kullaniminin daha ¢ok gengler arasinda
yayginlasma nedenleri ele alinmistir. Ardindan basta Tiirkiye olmak {izere Asya iilkelerinden
Rusya, Cin, Hindistan, Azerbaycan ve Japonya; Afrika iilkelerinden Giiney Afrika, Nijerya ve
Misir; Avustralya iilkelerinden Avustralya ve Yeni Zelanda; Amerika iilkelerinden ABD,
Kanada, Brezilya ve Arjantin; Ortadogu iilkelerinden Suudi Arabistan ve Iran; Avrupa
iilkelerinden Ingiltere, Fransa, Hollanda, Almanya ve italya’da internet ve sosyal medya
kullanim oranlari istatistiksel veriler 15181nda ortaya konulmus ve s6z konusu flilkelerde aktif

sosyal medya ve internet kullanimlar1 konusundaki farkliliklar incelenmistir.

Egitim, Kiiltiir ve Arastirma Genel Midirlagi -
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GENEL BiLGILENDIiRME

Bilindigi lizere haberlesme yani diger adiyla iletisim tarih boyunca insanliin temel ve énem
diizeyi yiiksek ihtiyaclarindan biri olmustur. Bu baglamda insanoglu tarihin her devrinde
iletisimle ilgili yeni seyler kesfetmis ve bu alanda giderek artan bu kesifler sayesinde iletisim,
gilinlimiizdeki halini alarak yasadigimiz doneme iletisim ¢ag1 adi verilmistir. Gliniimiizde en
gelismis ve en yaygin iletisim araci olarak interneti gormekteyiz. Zira internet, hemen herkes
icin hem ucuz ve kolay erisilebilir bir aractir hem de diinyanin her yerindeki insanlarla
kolaylikla iletisimi saglayabilmektedir. Ortaya ¢ikisi savunma amacli hazirlanan bir projeye
dayanan internet teknolojisi bahsedilen 6zellikleri nedeniyle giiniimiiz iletisim diinyasi i¢in bir

devrim olarak nitelendirilmektedir (Eroglu, 2012:1).

Internet; bilgisayar aglarmnin birbirine baglanmasi sonucu ortaya ¢ikan, herhangi bir sinirlamasi
ve yoneticisi olmayan uluslararasi bilgi iletisim ag1 ya da diinya capinda yaygin olarak
kullanilan ve siirekli biiyiiyen, birden ¢ok bilgisayar sisteminin birbirine bagli oldugu iletisim

ag1 seklinde tanimlanabilir (Genger, 2011: 10).

Teknolojik bir devrim olan internet, etki mekanizmalar1 ve araglari ile beraber kitle iletigiminde
de koklii degisikliklere sebep olmustur. Geleneksel medya araglari ile yarisir durumda olan
glinlimiliz sosyal medya araglar1 edilgen durumda olan izleyicileri, etken hale getirmistir

(Ozpolat, 2014: 46).

Sosyal medya insanlarin sosyallesmek i¢in kullandiklar1 medya tiirii; birbirinden bagimsiz
olarak gelismis ve tiiketicilerin kendi igeriklerini yansitabilmelerini ve baskalariyla

paylagsmalarini saglayan ¢evrimi¢i uygulamalar olarak tanimlanabilir.

Sosyal medyanin en 6nemli 6zelligi kullanicilarin kullanim kontroliine sahip olmalar1 ve bunu
yaparken de sifira yakin bir maliyete katlanmalaridir. Yer unsurunu ortadan kaldirarak cografik
anlamda simirlar1 agma imkan1 yaratan sosyal medya, sanal ortamda her tiirlii paylasima ¢oklu
ortamlarla imkan vermesi ve devamli giincellenebilmesi 6zellikleri ile 6n plana ¢ikmaktadir.
Akranlar arasi bir iletisim ortami olarak da degerlendirilebilecek sosyal medya uygulamalari
bu sayede ortak iletisimsel tecriibe alanlarinin olusturulmasina imkan vererek adeta iletisim

topluluklar1 yaratmaktadir. Sosyal medya kullanici ara yiizleri de bu topluluklarin olusmasi ve

Egitim, Kiiltiir ve Arastirma Genel Midirlagi u
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iletisimin etkenligini saglamak amaclar1 dogrultusunda planlanmaktadir. Bircok sosyal medya
uygulamasinda favoriler, kategoriler, arama segenekleri, gruplar gibi unsurlar yer almaktadir.
Sosyal medya uygulamalarinin kullanicilarina kisisel iiyelik ya da hesaplan ile diger
kullanicilarla etkilesime gecebilmeleri imkan1 vermesi ve neredeyse tiim giincelleme hakkini

kullanicilarina vermesi sosyal medyanin anahtar 6zelliklerinden biridir (Kocgak, 2012: 31-32).

Glinlimiizde sosyal medya platformlarinin en ¢ok gengler tarafindan kullaniliyor oldugu
istatistiklerle asikardir. Geng kitlelerin sosyal medyay1 bu denli tercih ediyor olmalarindaki en
onemli etken, tamamen bagimsiz ve kisitlama olmadan hareket edebilecekleri bir ortami
sagliyor olmasidir. Sosyal medya yapisi geregi iletisimin kontroliinii tamamen kullaniciya
veren; genglerin istedikleri gibi diisiiniip davranabildikleri; iletisimin tiim siire¢lerini
kendilerinin insa edip siirdiirdiikleri; kimlerle, hangi zaman araliginda ve hangi kosullarda
iletisime gegeceklerine 6zgiirce karar verdikleri bir ortam sunmaktadir (Durmus, 2014: 131-

134).

Yukarida da bahsedildigi iizere ulasim ve kullanim kolayligi, fikirlerin kolaylikla ve kisitlama
olmaksizin paylasilabildigi bir alan olmasi, diinyanin her yerindeki insanlarla kolaylikla fikir
alisverisinde bulunmay1 saglamasi ve benzeri nedenlerle internet ve sosyal medyanin kullanimi
diinyanin her yerinde giin gectikge artmaktadir. S6z konusu artigi, 2017 yilinda Dijital
pazarlama ajanst We Are Social, Hootsuite tarafindan hazirlanan “Digital in 2017 Global

Overview” raporundan gérmek miimkiindiir.

Egitim, Kiiltiir ve Arastirma Genel Midirlagi
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ISTATISTIKLER
1. Global Diizeyde Sosyal Medya ve Internet Kullanimi

DUNYA GENELINDE INTERNET, SOSYAL MEDYA VE MOBIL KULLANIMI iLE iLGiLi EN SON RAKAMLAR

TOPLAM INTERNET AKTIF SOSYAL TEKiL MOBIL AKTIF MOBIL SOSYAL
NUFUS KULLANICILARI MEDYA KULLANICILARI KULLANICILAR MEDYA KULLANICILARI

W@ ® O

7,524 3,819 3,028 5,062 2,780

MILYAR MILYAR MILYAR MILYAR MiLYAR

KENTLESME: YAYGINLIK: YAYGINLIK: YAYGINLIK: YAYGINLIK:

54% 51% 40% 67% 37%

Diinya niifusu 7,5 milyar olmakla birlikte sehirlesme orani %54°tiir. 3.82 milyar internet
kullanic1 sayisina bakarak diinya niifusunun yaklasik olarak yarisinin internet erisimi oldugu
sOylenebilir. Aktif olarak sosyal medyay1 kullanan 3.02 milyar kisiden 2,8 milyar1 sosyal
medyaya telefon iizerinden erisim saglamaktadir. Genel niifus icerisinde %67’lik oranla 5.05

milyar kisi cep telefonu kullanmaktadir.

YIL YIL DEGISIMLE iLGILi ANAHTAR iSTATISTIKSEL GOSTERGELER

INTERNET AKTIF SOSYAL . TEKiL AKTIF MOBIL SOSYAL
KULLANICILARI MEDYA KULLANICILARI MOBIL KULLANICILAR MEDYA KULLANICILARI

+10% +21% +5% +30%

OCAK 2016’'DAN OCAK 2016’'DAN SUBAT 2016’'DAN OCAK 2016’'DAN
ITIBAREN ITIBAREN ITIBAREN ITIBAREN

+354 MILYON +482 MILYON +222 MILYON +581 MILYON

2016 yilinda Internet kullanici sayis1 2015 yilina kiyasla %10 bilyiime ile 354 milyon; aktif
sosyal medya kullanici sayis1 %21 biiylime ile 482 milyona artmistir. Tekil mobil kullanicilar

son 12 ayda %S5 biiylirken, mobil sosyal medya kullanicilarinda %30 artis goriilmektedir.

Egitim, Kiiltiir ve Arastirma Genel Midirlagi u
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BOLGELERE GORE INTERNET YAYGINLIGI

BOLGESEL YAYGINLIK RAKAMLARI, TOPLAM NUFUS ICINDE iINTERNET KULLANICILARI

DOGU
@ AVRUPA

KUZEY
AMERIKA

ORTA
AMERIKA

P 66%
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ORTALAMA: Y
50% AMERIKA

AFRIKA

DOGU
ASYA

GUNEYDOGU
ASYA

OKYANUSYA

Internetin en yaygim kullanildig1 kita %88 oraninda internet kullanicist ile Kuzey Amerika’dir.

Internet kullanimmin en az oldugu kitalar ise %33 ile Diinya’nin en kalabalik bdlgesi olan

Gliney Asya ve %29 ile Afrika’dir.

ULKELERE GORE iINTERNET YAYGINLIGI

ULUSAL iNTERNET YAYGINLIG| RAKAMLARI

GUNEY KORE
AVUSTRALYA
HONG KONG

=

SINGAPUR

ARJANTIN
POLONYA
ARABISTAN

BREZILYA

FILIPINLER

=
s
&
=
=

ENDONEZYA
HINDISTAN

Ulkeler arasinda internet kullanimi1 yayginligina bakildiginda son sirada Afrika iilkelerinin yer

aldig1 goriilmektedir. Internetin en yaygin kullanildig iilke ise %100’e yakin bir oranla Birlesik
Arap Emirlikleri’dir. Bunu yakin bir sekilde %93 ile Japonya ve %92 ile Birlesik Krallik takip

etmektedir. Ulkemizde internet yaygmligma bakildiginda %60 gibi bir oranla ortalamanin

iistiinde oldugu goriilmektedir.

Egitim, Kiiltiir ve Arastirma Genel Midirlagi
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BOLGESEL SOSYAL MEDYA YAYGINLIGI

TUM ULKELERDE POPULER SOSYAL PAYLASIM SITELERINDEKI TOPLAM AKTIF HESAPLAR

KUZEY DOGU
AMERIKA Eall AVRUPA
AVRUPA
@ ORTA
ASYA
DOGU
38% ASYA
D:: ©
AMERIKA ORTA = e
DOEU ~ GUNEYDOGU
GUNEY ASYA
p ASYA
\\’5
DUNYA CAPINDA

7 AFRIKA
ORTALAMA: GUNEY
37% AMERIKA OKYANUSYA

Sosyal medya kullanim yayginligina bakildiginda Kuzey Amerika niifusun yaklasik iicte ikisi
oraninda sosyal medya kullanicist ile ilk sirada yer almaktadir. Bunu %59 ile Gliney Amerika
ve %54 ile Bat1 Avrupa takip etmektedir. Son sirada ise %7 sosyal medya kullanim orani ile

Orta Asya yer almaktadir.

ULKELERDE SOSYAL MEDYA YAYGINLIGI

HER ULKEDE AYLIK POPULER SOSYAL PAYLASIM SITELERINDEKi AKTIF HESAPLAR

i %
IKA
NIJERYA - 10%

ARJANTIN
BREZILYA
JAPONYA
ALMANYA
ENDONEZYA

HONG KONG

En ¢ok kullanilan sosyal medya platformlarindaki aktif hesaplar temel alinarak sosyal medya
yaygiligina bakildiginda ilk sirada %99 gibi biiylik bir oranla Birlesik Arap Emirlikleri
gelmektedir. Bunu %83 ile Giiney Kore ve %77 ile Singapur takip etmektedir. Son siralarda ise
%10 ile Nijerya ve %14 ile Hindistan yer almaktadir. Ulkemizde sosyal medya yayginligina

bakildiginda %60 gibi bir oranla ortalamanin ¢ok {istiinde oldugu goriilmektedir.

Egitim, Kiiltiir ve Arastirma Genel Midirlagi
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SOSYAL MEDYADA HARCANAN ZAMAN

SOSYAL MEDYA KULLANICILARININ SOSYAL MEDYAYA GUNLUK OLARAK AYIRDIG| ORTALAMA SAAT

Glinliik olarak ortalama sosyal medyaya ayrilan zamanlara bakildiginda ilk sirada yaklasik 4

suuDi
ARABISTAN

JAPONYA m

FILIPINLER
BREZILYA
ARJANTIN
MEKSIKA
MALEZYA
ENDONEZYA
GUNEY AFRIKA
TAYLAND
VIETNAM
HINDISTAN
SINGAPUR
AMERIKA
BIRLESIK
KRALLIK
POLONYA
HONG KONG
ISPANYA
AVUSTRALYA
GUNEY KORE
ALMANYA

saat ile Filipinler yer almaktadir. Filipinler’i yaklasik degerlerle Brezilya ve Arjantin takip
etmektedir. Son sirada ise 40 dakika ile Japonya yer almaktadir. Ulkemizde ise sosyal medyaya

ayrilan ortalama zaman 3 saattir.

XA ONEMLi SOSYAL MEDYA PLATFORMLARININ AKTiF KULLANICILARI

2017 HER PLATFORM ICIiN EN SON YAYINLANAN AYLIK AKTiF KULLANICI HESAPLARINA DAYALI,

FACEBOOK
YOUTUBE
WHATSAPP
FB MESSENGER
WECHAT
QQ
INSTAGRAM
QZONE
TUMBLR
TWITTER
SINA WEIBO
BAIDU TIEBA*
SKYPE*

VIBER
SNAPCHAT** 07 AGUSTOS 2017
LINE*

PINTEREST
%% ; B sosvaLas
LINKEDIN
TELEGRAM* MESSENGER / CHAT UYG. / VOIP
VKONTAKTE
BBM
KAKAOTALK

Diinya genelinde en aktif kullanilan sosyal platform 2,05 milyar aktif kullanic1 sayisi ile
Facebook olmustur. Facebook’u 1,5 milyar aktif kullanici ile Youtube ve 1,2 milyar aktif

kullanic1 ile Whatsapp takip etmektedir.

Egitim, Kiiltiir ve Arastirma Genel Midirlagi
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NUFUSA GORE MOBIL BAGLANTI SAYISI KARSILASTIRMASI

KUZEY

AMERIKA BATI
AVRUPA

ORTA

AMERIKA GUNEYDOGU

ASYA

@

DUNYA CAPINDA AFRIKA
ORTALAMA : GUNEY

100% AMERIKA OKYANUSYA

Istatistiklerden de goriilecegi iizere mobil baglantiin bdlgeler arasi dagilimi internet ve sosyal
medya yayginligi ile paralellik géstermektedir. Mobil kullaniminin en diisiik seviyede oldugu

bolgeler Giiney Asya ve Afrika, en yliksek seviyede oldugu bolge %139 ile Dogu Avrupa’dir.

ULUSAL NUFUSLARA GORE KARSILASTIRMA

IRSLESIK ARAP
SuuDi
ARABISTAN
HONG KONG
SINGAPUR
JAPONYA
ARJANTIN
ENDONEZYA
POLONYA
MALEZYA
ALMANYA
TAYLAND
VIETNAMA
AVUSTRALYA
BREZILYA
BIRLESIK
KRALLIK
DUNYA GAPINDA
ORTALAMA
AMERIKA
HINDISTAN

Mobil kullanimu iilkeler diizeyinde incelendiginde ilk sirada %200 mobil abonelik ile Birlesik
Arap Emirlikleri gelmektedir. Bunu sirasiyla Rusya ve Suudi Arabistan takip etmektedir. Son
siralarda ise %83 ile Nijerya ve Meksika, %79 ile Hindistan yer almaktadir. Ulkemizdeki

mobil abonelik orani ise %89 dur ve diinya ortalamasinin altindadir.

Egitim, Kiiltiir ve Arastirma Genel Mudiirligi n
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2. Diinya Ulkeleri Sosyal Medya ve Internet Kullanimi
2.1. Amerika Ulkeleri Sosyal Medya ve internet Kullanimi

BOLGELERIN iINTERNET, MOBIL VE SOSYAL MEDYA KULLANICILARININ ANAHTAR ISTATISTIKSEL GOSTERGELERI

TOPLAM INTERNET AKTIF SOSYAL MOBIL AKTiF MOBIL SOSYAL
NUFUS KULLANICILARI MEDYA KULLANICILARI ABONELIKLER MEDYA KULLANICILARI

@ @ @

1,006 718 099 1,069 535

MILYON MILYON MILYON MILYON MILYON

KENTLESME: YAYGINLIK: YAYGINLIK: NUFUS: YAYGINLIK:

81% 71% 60% 106% 53%

Amerika kitasinda 1 milyar 6 milyonluk niifusun %71’inin internet kullanicisi oldugu ve
%60’ 1n1n aktif sosyal medya kullanicisi oldugu goriilmektedir. 1 milyar 69 milyon mobil
abonelik oldugu ve %53 liniin aktif mobil sosyal kullanicisi oldugu goriilmektedir.

Son 1 yilda 53 milyon yeni internet kullanicist ile internet kullaniminda %8 oraninda artig
olmustur. Bu biiyiimede Orta ve Giliney Amerika’nin biiyiikk pay1 bulunmaktadir. Gegen yila

oranla Amerika kitas1 genelinde mobil baglant1 sayisinda azalma goriilmektedir

ULKELERIN ANAHTAR DiJITAL ISTATISTIKSEL GOSTERGELER] -

TOPLAM INTERNET AKTIF SOSYAL MOBIL AKTIF MOBIL SOSYAL
NUFUS KULLANICILARI MEDYA KULLANICILARI ABONELIKLER MEDYA KULLANICILARI

w©® ® @

36,46 33,00 23,00 31,61 20,00

MILYON MILYON MILYON MiLYON MILYON
KENTLESME: YAYGINLIK: YAYGINLIK: NUFUS: YAYGINLIK:

82% 91% 63% 87% 55%

Kuzey Amerika kitasinda Kanada 33 milyon kisi ile niifusun %91 inin internet kullanicisi
oldugu ve %63 liniin aktif sosyal medya kullanicisi oldugu goriilmektedir. 37 milyon mobil

abonelik oldugu ve % 55’inin aktif mobil sosyal kullanicisi oldugu gortilmektedir.

Egitim, Kiiltiir ve Arastirma Genel Midirlagi
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ULKELERIN ANAHTAR DIJITAL iSTATISTIKSEL GOSTERGELERI

TOPLAM INTERNET AKTIF SOSYAL MOBIL AKTIF MOBIL SOSYAL
NUFUS KULLANICILARI MEDYA KULLANICILARI ABONELIKLER MEDYA KULLANICILARI

ORON N )

325,3 286,9 214,0 3499 190,0

MILYON MiLYON MILYON MILYON MILYON

KENTLESME: YAYGINLIK: YAYGINLIK: NUFus: YAYGINLIK:

82% 88% 66% 108% 58%

Amerika Birlesik Devletleri 325 milyonluk niifusun %88’inin internet kullanicis1 oldugu ve
%66’smn1in aktif sosyal medya kullanicis1 oldugu goriilmektedir. 350 milyon mobil abonelik

oldugu ve %58’inin aktif mobil sosyal kullanicisi oldugu goriilmektedir.

- =t/ A
BREZILY A &>
ULKELERIN ANAHTAR DIJITAL iSTATISTIKSEL GOSTERGELERI

TOPLAM iNTERNET AKTIF SOSYAL MOBIL AKTIF MOBIL SOSYAL
NUFUS KULLANICILARI MEDYA KULLANICILARI ABONELIKLER MEDYA KULLANICILARI

W ® ® ®

210,44 139,11 122,0 2395 110,0

MILYON MILYON MiLYON MIiLYON MiLYON

KENTLESME: YAYGINLIK: YAYGINLIK: NUFuUs: YAYGINLIK:

86% 66% 58% 11% 52%

Gliney Amerika kitasinda Brezilya 210 milyonluk niifusun %66’smin internet kullanicisi
oldugu ve %58’inin aktif sosyal medya kullanicis1 oldugu goriilmektedir. 239 milyon mobil

abonelik oldugu ve %52’sinin aktif mobil sosyal kullanicist oldugu goériilmektedir.

Egitim, Kiiltiir ve Arastirma Genel Midirlagi



(/L .() [ ] §\‘ .

V \' 0 [ )

\{l \\G"éih‘?‘.ff.é'}“)}y HABE R BU LEN I
§\_? Qg — YeniNeVar?

ULKELERIN ANAHTAR DIJITAL iSTATISTIKSEL GOSTERGELERI

INTERNET AKTIF SOSYAL MOBIL AKTIF MOBIL SOSYAL
KULLANICILARI MEDYA KULLANICILARI ABONELIKLER MEDYA KULLANICILARI

@&

44,06 34,79 31,00 63,98 2700

MILYON MILYON MiLYON MIiLYON MILYON

KENTLESME: YAYGINLIK: YAYGINLIK: NUFus: YAYGINLIK:

92% 7 9% 70% 145% 61%

Giliney Amerika kitasinda Arjantin 45 milyonluk niifusun %79 unun internet kullanicisi oldugu
ve %70’inin aktif sosyal medya kullanicisi oldugu goriilmektedir. 64 milyon mobil abonelik

oldugu ve %61 inin aktif mobil sosyal kullanicisi oldugu goriilmektedir.

Egitim, Kiiltiir ve Arastirma Genel Midirlagi
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2.2. Afrika Ulkeleri Sosyal Medya ve internet Kullanimi

BOLGELERIN INTERNET, MOBIL VE SOSYAL MEDYA KULLANICILARININ ANAHTAR iSTATISTIKSEL GOSTERGELERI

AKTIF SOSYAL MOBIL
MEDYA KULLANICILARI ABONELIKLER

TOPLAM INTERNET

NUFUS KULLANICILARI

&

1,231

MiLYON

KENTLESME:

1%

362

MiLYON

YAYGINLIK:

29%

170 995

MiLYON MiLYON

YAYGINLIK: NUFUS:

14% 81%

AKTiF MOBIL SOSYAL
MEDYA KULLANICILARI

150

MiLYON

YAYGINLIK:

12%

Afrika kitasinda 1 milyar 231 milyonluk niifusun %29’un internet kullanicisi oldugu ve %14’iin

aktif sosyal medya kullanicist oldugu goriilmektedir. 995 milyon mobil abonelik oldugu ve %

12’sinin aktif mobil sosyal kullanicisi oldugu goriilmektedir.

2016 yilinda Afrika’da mobil sosyal medya kullanimi yaklasik olarak %50 oraninda artis

gostermesine ragmen su an aktif mobil sosyal medya kullanict orani1 %12°de kalmustir.

SUNEY AFRIKA

ULKELERIN ANAHTAR DiJITAL ISTATISTIKSEL GOSTERGELER]

TOPLAM INTERNET
NUFUS KULLANICILARI

AKTIF SOSYAL MOBIL
MEDYA KULLANICILARI ABONELIKLER

" ©® ® @

55,21 28,66 15,00 79,91

MILYON MILYON MILYON MiLYON

YAYGINLIK: NUFUS:

27% 145%

KENTLESME:

66%

YAYGINLIK:

52%

>—

AKTIF MOBIL SOSYAL
MEDYA KULLANICILARI

13,00

YAYGINLIK:

24 %

Afrika kitasinda Giiney Afrika 55 milyonluk niifusun %52 sinin internet kullanicisi oldugu ve

%?27’sinin aktif sosyal medya kullanicis1 oldugu goriilmektedir. 80 milyon mobil abonelik

oldugu ve %24 iiniin aktif mobil sosyal kullanicis1 oldugu goriilmektedir.

Egitim, Kiiltiir ve Arastirma Genel Midirlagi
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ULKELERIN ANAHTAR DIJITAL iSTATISTIKSEL GOSTERGELERI .

INTERNET AKTIF SOSYAL MOBIL AKTIF MOBIL SOSYAL
KULLANICILARI MEDYA KULLANICILARI ABONELIKLER MEDYA KULLANICILARI

&

189, A 18,0 157,7 15,0

MILYON MIiLYON MILYON MILYON MILYON

KENTLESME: YAYGINLIK: YAYGINLIK: NUFUS: YAYGINLIK:

49% 51% 10% 83% 8%

Afrika kitasinda Nijerya 189 milyonluk niifusun %51’inin internet kullanicisi oldugu ve
%10’unun aktif sosyal medya kullanicis1 oldugu goriilmektedir. 158 milyon mobil abonelik

oldugu ve %8’inin aktif mobil sosyal kullanicist oldugu goriilmektedir.

MISIR

ULKELERIN ANAHTAR DIJITAL iSTATISTIKSEL GOSTERGELERI

TOPLAM INTERNET AKTIF SOSYAL MOBIL AKTIF MOBIL SOSYAL
NUFUS KULLANICILARI MEDYA KULLANICILARI ABONELIKLER MEDYA KULLANICILARI

wee®

94,30 35,00 35,00 9709 31,00

MILYON MILYON MiLYON MILYON MILYON
KENTLESME: YAYGINLIK: YAYGINLIK: NUFUS: YAYGINLIK:

43% 37% 37% 103% 33%

Afrika kitasinda Misir 94 milyonluk niifusun %37’sinin internet ve aktif sosyal medya
kullanicisi oldugu goriilmektedir. 97 milyon mobil abonelik oldugu ve %33 iiniin aktif mobil

sosyal kullanicis1 oldugu goriilmektedir.

Egitim, Kiiltiir ve Arastirma Genel Midirlagi
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\SYA-PASIFIK’TE DIJITAL

BOLGELERIN iINTERNET, MOBIL VE SOSYAL MEDYA KULLANICILARININ ANAHTAR iSTATiSTIKSEL GOSTERGELERI

TOPLAM INTERNET AKTIF SOSYAL MOBIL AKTIF MOBIL SOSYAL
NUFUS KULLANICILARI MEDYA KULLANICILARI ABONELIKLER MEDYA KULLANICILARI

® ® @

4,153 1,909 1,514 3,999 1,uL1

MILYAR MILYAR MILYAR MILYAR MILYAR

KENTLESME: YAYGINLIK: YAYGINLIK: NUFUS: YAYGINLIK:

47% 46% 36% 96% 35%

Asya-Pasifik kitasinda 4 milyar 153 milyonluk niifusun %46’sinin internet kullanicisi oldugu
ve %36’smin aktif sosyal medya kullanicisi oldugu goriilmektedir. 4 milyar mobil abonelik
oldugu ve % 35’inin aktif mobil sosyal kullanicist oldugu goériilmektedir. 2016 yilinda internet
kullanict sayisi gegen yila oranla %15 artarak 1,9 milyar1 gecmis ve sosyal medya kullanicisi

yaklasik %50 oraninda artmustir.

RUSYA

ULKELERIN ANAHTAR DIJIiTAL iSTATISTIKSEL GOSTERGELERI

TOPLAM INTERNET AKTIF SOSYAL MOBIL AKTIF MOBIL SOSYAL
NUFUS KULLANICILARI MEDYA KULLANICILARI ABONELIKLER MEDYA KULLANICILARI

W @ @® @

13,4 105,33 55,9 252,9 38,5

MILYON MiLYON MiLYON MiILYON MiLYON

KENTLESME: YAYGINLIK: YAYGINLIK: NUFUS: YAYGINLIK:

74% 73% 39% 176% ry A

Asya kitasinda Rusya Federasyonu 143 milyonluk niifusun %73’linlin internet kullanicisi
oldugu ve %39’unun aktif sosyal medya kullanicis1 oldugu goriilmektedir. 253 milyon mobil

abonelik oldugu ve % 27’sinin aktif mobil sosyal kullanicis1 oldugu goriilmektedir.

Egitim, Kiiltiir ve Arastirma Genel Midirlagi
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JAPONYA

ULKELERIN ANAHTAR DIiJiTAL iSTATISTIKSEL GOSTERGELERI

INTERNET AKTIF SOSYAL MOBIL AKTIF MOBIL SOSYAL
KULLANICILARI MEDYA KULLANICILARI ABONELIKLER MEDYA KULLANICILARI

&

126,2 117,8 64,0 185,33 64,0

MiLYON MIiLYON MILYON MiLYON MILYON

KENTLESME: YAYGINLIK: YAYGINLIK: NUFUS: YAYGINLIK:

9L% 93% 51% 147 % 51%

Asya kitasinda Japonya 126 milyonluk niifusun %93 {iniin internet kullanicisi oldugu ve %51 inin aktif
sosyal medya kullanicist oldugu goriilmektedir. 185 milyon mobil abonelik oldugu ve %64 {iniin aktif

mobil sosyal kullanicisi oldugu goriilmektedir.

ULKELERIN ANAHTAR DIJITAL iSTATISTIKSEL GOSTERGELERI

TOPLAM INTERNET AKTIF SOSYAL MOBIL AKTIF MOBIL SOSYAL
NUFUS KULLANICILARI MEDYA KULLANICILARI ABONELIKLER MEDYA KULLANICILARI

1,385 731 787 1,332 787

MiLYON MiILYON MiILYON MiLYON MiLYON

KENTLESME: YAYGINLIK: YAYGINLIK: NUFUS: YAYGINLIK:

YA 53% 57% 96% YA

Asya kitasinda Cin 1 milyar 385 milyonluk niifusun %353 {iniin internet kullanicist oldugu ve
%357’sinin aktif sosyal medya kullanicis1 oldugu goriilmektedir. 1 milyar 332 milyon mobil

abonelik oldugu ve %57’sinin aktif mobil sosyal kullanicist oldugu goériilmektedir.

Egitim, Kiiltiir ve Arastirma Genel Midirlagi
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ULKELERIN ANAHTAR DIJITAL iSTATISTIKSEL GOSTERGELERI

TOPLAM INTERNET AKTIF SOSYAL MOBIL AKTIF MOBIL SOSYAL
NUFUS KULLANICILARI MEDYA KULLANICILARI ABONELIKLER MEDYA KULLANICILARI

1,335 L62 191 1,059 167

MiLYON MiLYON MiLYON MiLYON MiLYON

KENTLESME: YAYGINLIK: YAYGINLIK: NUFUS: YAYGINLIK:

33% 35% 14% 79% 13%

Asya kitasinda Hindistan 1 milyar 335 milyonluk niifusun %35 inin internet kullanicis1 oldugu
ve %14 linilin aktif sosyal medya kullanicisi oldugu goriilmektedir. 1 milyar 59 milyon mobil

abonelik oldugu ve %13 liniin aktif mobil sosyal kullanicisi oldugu goriilmektedir.

AZERBAYCAN

ULKELERIN ANAHTAR DIJITAL iSTATISTIKSEL GOSTERGELERI

INTERNET AKTIF SOSYAL MOBIL AKTIF MOBIL SOSYAL
KULLANICILARI MEDYA KULLANICILARI ABONELIKLER MEDYA KULLANICILARI

©®® ®

992 764 2,10 10,29 1,60

KENTLESME: YAYGINLIK: YAYGINLIK: NUFus: YAYGINLIK:

55% 77% 21% 104% 16%

Asya kitasinda Azerbaycan 10 milyonluk niifusun %77’sinin internet kullanicist oldugu ve
%21’inin aktif sosyal medya kullanicist oldugu goriilmektedir. 10 milyon mobil abonelik

oldugu ve %16’sinin aktif mobil sosyal kullanicis1 oldugu goriilmektedir.

Egitim, Kiiltiir ve Arastirma Genel Midirlagi
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AVUSTRI y = L

ULKELERIN ANAHTAR DIJITAL iSTATISTIKSEL GOSTERGELERI *

INTERNET AKTIF SOSYAL MOBIL AKTIF MOBIL SOSYAL
KULLANICILARI MEDYA KULLANICILARI ABONELIKLER MEDYA KULLANICILARI

®®®

2u,48 21,18 16,00 31,35 14,00

MILYON MILYON MiLYON MIiLYON MiLYON

KENTLESME: YAYGINLIK: YAYGINLIK: NUFus: YAYGINLIK:

90% 87% 65% 128% YA

Avustralya 24 milyonluk niifusun %90’ 1n1in internet kullanicist oldugu ve %65 inin aktif sosyal
medya kullanicist oldugu goriilmektedir. 31 milyon mobil abonelik oldugu ve %57’ sinin aktif

mobil sosyal kullanicisi oldugu goriilmektedir.

YENI ZELLANDA

ULKELERIN ANAHTAR DIJITAL iSTATISTIKSEL GOSTERGELERI

INTERNET AKTIF SOSYAL MOBIL AKTIF MOBIL SOSYAL
KULLANICILARI MEDYA KULLANICILARI ABONELIKLER MEDYA KULLANICILARI

®® @

4,59 4108 3,20 6,19 2,80

KENTLESME: YAYGINLIK: YAYGINLIK: NUFus: YAYGINLIK:

86% 89% 70% 135% 61%

Avustralya kitasinda Yeni Zelanda 6 milyonluk niifusun %86’sinin internet kullanicisi oldugu
ve %89’unun aktif sosyal medya kullanicist oldugu goriilmektedir. 6 milyon mobil abonelik

oldugu ve %61 inin aktif mobil sosyal kullanicisi oldugu goriilmektedir.

Egitim, Kiiltiir ve Arastirma Genel Midirlagi
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2.5. Ortadogu Ulkeleri Sosyal Medya ve Internet Kullaninm

BOLGELERIN iINTERNET, MOBIL VE SOSYAL MEDYA KULLANICILARININ ANAHTAR ISTATISTIKSEL GOSTERGELERI

TOPLAM INTERNET AKTIF SOSYAL MOBIL AKTIF MOBIL SOSYAL
NUFUS KULLANICILARI MEDYA KULLANICILARI ABONELIKLER MEDYA KULLANICILARI

246 147 312 83

MILYON MILYON MILYON MILYON MiLYON

KENTLESME: YAYGINLIK: YAYGINLIK: NUFUS: YAYGINLIK:

68% 60% 38% 127% 34%

Ortadogu bolgesinde 246 milyonluk niifusun %60’ 1n1in internet kullanicisi oldugu ve %38’inin
aktif sosyal medya kullanicist oldugu goriilmektedir. 312 milyon mobil abonelik oldugu ve %
34’iiniin aktif mobil sosyal kullanicis1 oldugu goriilmektedir.

2016 yilinda internet kullanici sayisi gecen yila kiyasla %15 artarak 150 milyona yaklagmis
olup sosyal medya kullanim1 %47 artmistir.

ULKELERIN ANAHTAR DIJITAL iSTATISTIKSEL GOSTERGELERI

TOPLAM INTERNET AKTIF SOSYAL MOBIL AKTIF MOBIL SOSYAL
NUFUS KULLANICILARI MEDYA KULLANICILARI ABONELIKLER MEDYA KULLANICILARI

® @ @

32,45 22,59 19,00 5718 16,00

MiILYON MILYON MILYON MiILYON MILYON
KENTLESME: YAYGINLIK: YAYGINLIK: NUFUS: YAYGINLIK:

83% 70% 59% 176% 49%

Ortadogu bolgesinde Suudi Arabistan 32 milyonluk niifusun %70’inin internet kullanicisi
oldugu ve %59’unun aktif sosyal medya kullanicisi oldugu goriilmektedir. 57 milyon mobil

abonelik oldugu ve % 49’unun aktif mobil sosyal kullanicis1 oldugu goriilmektedir.

Egitim, Kiiltiir ve Arastirma Genel Midirlagi
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ULKELERIN ANAHTAR DIJITAL iSTATISTIKSEL GOSTERGELERI

INTERNET AKTIF SOSYAL MOBIL AKTIF MOBIL SOSYAL
KULLANICILARI MEDYA KULLANICILARI ABONELIKLER MEDYA KULLANICILARI

&

80,49 56,70 1700 121,7 17,00

MILYON MILYON MiLYON MILYON MILYON
KENTLESME: YAYGINLIK: YAYGINLIK: NUFUS: YAYGINLIK:

69% 70% 21% 151% 21%

Ortadogu bolgesinde iran 80 milyonluk niifusun %70’inin internet kullanicis1 oldugu ve
%21’inin aktif sosyal medya kullanicist oldugu goriilmektedir. 122 milyon mobil abonelik

oldugu ve % 21’inin aktif mobil sosyal kullanicis1 oldugu goriilmektedir.

Egitim, Kiiltiir ve Arastirma Genel Midirlagi “
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2.6. Avrupa Ulkeleri Sosyal Medya ve Internet Kullanim

BOLGELERIN INTERNET, MOBIL VE SOSYAL MEDYA KULLANICILARININ ANAHTAR ISTATISTIKSEL GOSTERGELERI

TOPLAM INTERNET AKTIF SOSYAL MOBIL AKTIF MOBIL SOSYAL
NUFUS KULLANICILARI MEDYA KULLANICILARI ABONELIKLER MEDYA KULLANICILARI

‘ ‘ ‘y“
“]":

839 637 412 1,101 340

MiLYON MiLYON MiLYON MiLYON MiLYON

KENTLESME: YAYGINLIK: YAYGINLIK: NUFUS: YAYGINLIK:

73% 76% 49% 131% 40%

Avrupa kitasinda 839 milyonluk niifusun %76’siin internet kullanicist oldugu ve %49’unun
aktif sosyal medya kullanicisi oldugu goriilmektedir. 1 milyar 101 milyon mobil abonelik
oldugu ve %40’ 1nn aktif mobil sosyal kullanicisi oldugu goriilmektedir.

2016’da Avrupa yillik dijital gelisim agisindan diger bolgelere kiyasla daha az gelisim
gdstermistir. Internet kullanic1 sayis1 %3 artarak 637 milyona, sosyal medya kullanici sayis1 %5
artarak 412 milyona ulagsmistir.

ULKELERIN ANAHTAR DIJITAL iSTATISTIKSEL GOSTERGELERI |

TOPLAM INTERNET AKTIF SOSYAL MOBIL AKTIF MOBIL SOSYAL
NUFUS KULLANICILARI MEDYA KULLANICILARI ABONELIKLER MEDYA KULLANICILARI

w @ ® @

80,66 71,73 33,00 109,86 28,00

MiLMON MILYON MILYON MILYON MILYON

KENTLESME: YAYGINLIK: YAYGINLIK: NUFUS: YAYGINLIK:

7 6% 89% k1% 136% 35%

Avrupa kitasinda Almanya 81 milyonluk niifusun %89 unun internet kullanicisi oldugu ve
%41’inin aktif sosyal medya kullanicist oldugu goriilmektedir. 110 milyon mobil abonelik

oldugu ve %35’inin aktif mobil sosyal kullanicisi oldugu goriilmektedir.

Egitim, Kiiltiir ve Arastirma Genel Midirlagi
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FRANS/
ULKELERIN ANAHTAR DIJITAL iSTATISTIKSEL GOSTERGELERI .

INTERNET AKTIF SOSYAL MOBIL AKTIF MOBIL SOSYAL
KULLANICILARI MEDYA KULLANICILARI ABONELIKLER MEDYA KULLANICILARI

® @

64,80 56,80 36,00 65,15 29,00

MILYON MILYON MILYON MILYON MILYON

KENTLESME: YAYGINLIK: YAYGINLIK: NUFUS: YAYGINLIK:

80% 88% 56% 101% 45%

Avrupa kitasinda Fransa 65 milyonluk niifusun %88’inin internet kullanicisi oldugu ve
%356’simin aktif sosyal medya kullanicist oldugu goriilmektedir. 65 milyon mobil abonelik

oldugu ve %45’inin aktif mobil sosyal kullanicisi oldugu goriilmektedir.

HOLLANDA

ULKELERIN ANAHTAR DIJITAL iSTATISTIKSEL GOSTERGELERI

TOPLAM INTERNET AKTIF SOSYAL MOBIL AKTIF MOBIL SOSYAL
NUFUS KULLANICILARI MEDYA KULLANICILARI ABONELIKLER MEDYA KULLANICILARI

wee®

1701 16,20 11,00 17,39 9,30

MILYON MILYON MiLYON MILYON MILYON
KENTLESME: YAYGINLIK: YAYGINLIK: NUFUS: YAYGINLIK:

91% 95% 65% 102% 55%

Avrupa kitasinda Hollanda 17 milyonluk niifusun %95’inin internet kullanicisi oldugu ve
%65’inin aktif sosyal medya kullanicist oldugu goriilmektedir. 17 milyon mobil abonelik

oldugu ve %55 inin aktif mobil sosyal kullanicisi oldugu goriilmektedir.

Egitim, Kiiltiir ve Arastirma Genel Midirlagi E
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BIRLESIK KRALLIK Lz

ULKELERIN ANAHTAR DIJITAL iSTATISTIKSEL GOSTERGELERI >

INTERNET AKTIF SOSYAL MOBIL AKTIF MOBIL SOSYAL
KULLANICILARI MEDYA KULLANICILARI ABONELIKLER MEDYA KULLANICILARI

&

65,31 60,27 42,00 73,92 37,00

MILYON MILYON MiLYON MILYON MILYON
KENTLESME: YAYGINLIK: YAYGINLIK: NUFUS: YAYGINLIK:

83% 92% 64% 113% YA

Avrupa kitasinda Ingiltere 65 milyonluk niifusun %92’sinin internet kullanicist oldugu ve
%64’ linlin aktif sosyal medya kullanicis1 oldugu goriilmektedir. 74 milyon mobil abonelik

oldugu ve %57’sinin aktif mobil sosyal kullanicis1 oldugu goriilmektedir.

TOPLAM INTERNET AKTIF SOSYAL MOBIL AKTIF MOBIL SOSYAL
NUFUS KULLANICILARI MEDYA KULLANICILARI ABONELIKLER MEDYA KULLANICILARI

W@ ® ®

99,80 3921 31,00 76,74 28,00

MILYON MILYON MiLYON MILYON MILYON
KENTLESME: YAYGINLIK: YAYGINLIK: NUFUS: YAYGINLIK:

69% 66% 52% 128% 47 %

Avrupa kitasinda Italya 60 milyonluk niifusun %66’smin internet kullanicist oldugu ve
%52’sinin aktif sosyal medya kullanicis1 oldugu goriilmektedir. 77 milyon mobil abonelik

oldugu ve %47’sinin aktif mobil sosyal kullanicis1 oldugu goriilmektedir.

Egitim, Kiiltiir ve Arastirma Genel Midirlagi E
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3. Tiirkiye’de Sosyal Medya ve internet Kullanimi

TURKIYE C~

ULKELERIN ANAHTAR DiJITAL ISTATISTIKSEL GOSTERGELERI

TOPLAM INTERNET AKTiF SOSYAL MOBIL AKTiF MOBIL SOSYAL
NUFUS KULLANICILARI MEDYA KULLANICILARI ABONELIKLER MEDYA KULLANICILARI

" ©® ® @

80,02 418,00 48,00 70,91 42,00

MiLYON MIiLYON MILYON MiLYON MiLYON

KENTLESME: YAYGINLIK: YAYGINLIK: NUFUS: YAYGINLIK:

74% 60% 60% 89% 52%

Tiirkiye’de niifusun %60°lik kismini olusturan 48 milyon internet ve aktif sosyal medya
kullanicis1 bulunmaktadir. Ayrica niifusun %89 gibi biiyiik bir kismini olusturan 71 milyon
mobil abonelik bulunmakla birlikte sosyal medyaya mobilden baglanan kisi sayis1 42

milyondur.

(@

YIL YIL DEGISIMLE iLGiLi ANAHTAR iSTATISTIKSEL GOSTERGELER (OCAK 2016 KARSILASTIRMASI)

INTERNET AKTIF SOSYAL MOBIL AKTiF MOBIL SOSYAL
KULLANICILARI MEDYA KULLANICILARI ABONELIKLER MEDYA KULLANICILARI

+4% +14% -0.2% +17%

OCAK 2016’DAN BERI OCAK 2016’DAN BERI OCAK 2016’DAN BERI OCAK 2016’DAN BERI

+2 MILYON +6 MiLYON -122 BiN +6 MILYON

Tiirkiye’ nin yillik dijital gelisimine bakildiginda 2016 Ocak ayindan bu yana internet kullanici
sayisinin %4 oraninda biiyliyerek 2 milyon, aktif sosyal medya kullanici sayisiin %14

oraninda biiyliyerek 6 milyon arttigin1 gorebiliriz.

Egitim, Kiiltiir ve Arastirma Genel Midirlagi n
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SU AN HER TUR CIHAZ KULLANAN YETiSKIN NUFUSUN ORANI

MOBIL TELEFON
(HERHANGI BIR TiP)

95%

TELEVIZYON
(HERHANGI BIR TUR)

98%

AKILLI
TELEFON

75%

INTERNET ICERIGINi TV'YE
AKTARMAK iGIN CIHAZ

DizUsTU / MASAUSTU
BILGISAYAR

51%

E-OKUYUCU
CIHAZ

1%

_TABLET
BILGISAYAR

17%

GIYILEBILIR
TEKNOLOUI CiHAZI

Tiirkiye’deki yetiskin niifusun %95°i cep telefonu ve %751 akilli telefon kullanmaktadir.

Diziistii ya da masaiistii bilgisayar kullanim oran1 %51 iken tablet kullanim orani %17 dir.

Cx

ANKETE DAYALI VERILER: CEVAP VERENLERIN BELIRTTIG] FAALIYETE iLISKIN RAKAMLAR

ORTALAMA GUNLUK ORTALAMA GUNLUK
HERHANGI BIR CIHAZLA TELEVIZYON iZLEME
SOSYAL MEDYA KULLANIMI SURESI

ORTALAMA GUNLUK
'CEP TELEFONU iLE
iNTERNET KULLANIMI

_ ORTALAMA GUNLUK
BILGISAYAR YA DA TABLET
ILE INTERNET KULLANIMI

@

2S 59D 3S 01D

Tiirkiye’de bireyler giin icerisinde ortalama 7 saatini bilgisayar basinda, 3 saatini telefonla

internete baglanarak ve 3 saatini sosyal medya platformlarinda gegirmektedir.

Egitim, Kiiltiir ve Arastirma Genel Midirlagi
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EN AKTIF SOSYAL MEDYA PLATFORMLARI C

ANKETE DAYALI VERILER: KULLANICILARIN KENDILERININ BELIRTTIGI FAALIYETE iLiSKIN RAKAMLAR

youTuse | T
FaceaooK | T
INSTAGRAM

wirrer | —TT

WHATSAPP 40%
FB MESSENGER 36%
coocte- [EEEE—TT
LINKEDIN
SKYPE 2%

pivreresT Y

SNAPCHAT 19%

Tuvelr [T

B sosyaLAGLAR

MESSENGER / CHAT UYG. / VOIP

Tiirkiye’de en ¢ok kullanilan sosyal medya platformu %57 ile Youtube olmakla birlikte bunu
%1°lik bir fark ile Facebook izlemektedir.

Egitim, Kiiltiir ve Arastirma Genel Midirlagi n
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Iletisim, tarihin hicbir déneminde insanoglu igin énemini yitirmemis, aksine bu 6nem tarih
boyunca artmistir. {letisimin artan bu &nemi ile dogru orantili olarak insanoglu tarafindan
iletisim araclar1 da yeni icat ve teknikler vasitasiyla gelistirilmistir. Giiniimiize gelindiginde
gelismis olan iletisim teknolojisinin ¢aga (iletisim Cag1) adini verecek kadar gelistigi
gorlilmektedir. Giliniimiizde en 6nemli ve gelismis iletisim araci olarak interneti gormekteyiz.
Internet, diinya ¢apinda yaygin olarak kullanilan ve kullanimu siirekli artan bilgi iletisim agidur.
Diinya ¢apinda yayginligi, kullanim ve erisim kolayliginin yani sira diisiik maliyetli bir iletisim

aract olmasi nedeniyle internet, teknolojik bir devrim olarak nitelendirilmektedir.

Internetin yayginlasmasiyla birlikte sosyal medya platformlarinin kullanimi da giin gegtikge
artmaktadir. Internet ve sosyal medya kullanan kitleye bakildiginda bu kitlenin ¢ogunlugunu
genclerin olusturdugu goriilmektedir. Sosyal medyanin gencgler tarafindan yaygin olarak
kullanilmasinin nedenleri sosyal medyanin genclere tamamen bagimsiz ve herhangi bir
sinirlama olmadan hareket edebilecekleri, 6zgiirce diistinlip davranabildikleri ortam saglamasi

ve iletisime gececekleri kosullar1 6zgiirce se¢ebilme imkani vermesidir.

Gilinlimiizde internet, bireylerin bilgiye ulagmasi ve bilgi paylasimi acisindan en yaygin olarak
kullanilan iletisim ve bilgi paylasim aracidir. Istatistiklere bakildiginda diinya niifusunun
yaklasik olarak yarisinin internet kullandigi anlasilmaktadir. Bireylerin internet kullanim
amaglart incelendiginde diinya niifusu igerisinde %40 aktif sosyal medya kullanicisi olmasi
bize bu amaglar arasinda sosyal medyanin 6n siralarda yer aldigini géstermektedir. Bunun yani
sira aktif liye sayilar1 bir¢ok tilkenin niifusundan fazla olan bazi yeni medya araglar1 bireylerin
sosyallesme olgularini dahi yeniden insa etme misyonu edindigini gostermektedir. Sosyal
medya platformlar1 incelendiginde Facebook’un 2.05 milyar aktif kullanict sayist ile diinya

genelinde en yaygin kullanilan sosyal medya ag1 oldugu goriilmektedir.

Incelenen iilkeler arasinda internetin en yaygin kullanildig: iilke genel niifus igerisinde %95
internet kullanici orani ile Hollanda’dir. Hollanda’y1 %93 ile Japonya takip etmektedir. Internet
kullaniminin en az oldugu tilke ise %37 ile Misir’dir. Sosyal medya kullanimina bakildiginda
Yeni Zelanda ve Arjantin %70 aktif sosyal medya kullanici sayisi ile ilk sirada yer almaktadir.

En son sirada ise %10 aktif sosyal medya kullanicisi ile Nijerya gelmektedir.
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Tirkiye’de internet, sosyal medya ve cep telefonu olduk¢a yaygin olarak kullanilmaktadir.
Tiirkiye’de toplam niifusun %60’m1 olusturan 48 milyon internet ve aktif sosyal medya
kullanicist yer almaktadir. 2016 Ocak ayina kiyasla su an internet kullanici sayisi1 %4 artigla 2
milyona, aktif sosyal medya kullanici sayis1 %14 artisla 6 milyona ulagmistir. Tiirkiye nin yillik
dijital gelisim istatistiklerinden de goriilebilecegi lizere internet ve sosyal medya kullanimi
yillar icinde artis gdstermektedir. internet ve sosyal medyanin yayginlasmasiyla birlikte cep
telefonu kullanimi da ayni oranda artis gostermektedir. Yetiskin niifusun %95°1 cep telefonu

sahibidir ve bu oran bize hemen hemen her yetiskinin cep telefonu kullandigin1 géstermektedir.

Sosyal medya platformlarina bakildiginda diinya genelinde Facebook’un ilk sirada yer aldigi
Tiirkiye’de ise %57°lik bir oranla Youtube un ilk sirada yer aldig1 goriilmektedir. internet ve
sosyal medyaya giinliik olarak ayrilan siireye bakildiginda Tiirkiye’de bireylerin giin igerisinde
ortalama 7 saatini bilgisayar basinda, 3 saatini telefonla internete baglanarak ve 3 saatini sosyal
medya platformlarinda gegirdigi goriilmektedir. Bu rakamlar bize bireylerin giiniin biiyiik bir

boliimiinii medya araglarina ayirdigini1 gostermektedir.

Diinya iilkelerinin internet ve sosyal medya kullanimi istatistikleri incelendiginde gelismis
iilkelerde kullanim oranlarimin yiliksek oldugu Afrika kitas1 gibi gelismemis bolgelerde ise

bireylerin interneti ve sosyal medyay1 ¢cok diisiik diizeyde kullandiklar1 géze carpmaktadir.

Tiirkiye’ nin sosyal medya ve internet kullanim oraninin %60 ile Asya kitas1 (%46) ve Avrupa
kitasinin (%76) arasinda ortalama bir degerde oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’nin yillik dijital
gelisim istatistiklerinden de goriildiigl iizere yillar gegtikge internet ve sosyal medya kullanim

diizeyi artmakta olup ileriki donemlerde Avrupa ve Asya’daki gelismis iilkelerin diizeyine

ulasacagi dngoriilebilmektedir.
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